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» Grunduberlegungen / Einordnung / Aktuelles zur AZRL
» Veranderungen / Struktur der Arbeitszeiten

» Dimensionen der Arbeitszeit und der Wirkungen

— Dauer
* Lebensarbeitszeit

— Dynamik / Ausgleichszeitraume
- Uberstunden auf Konten

— Dynamik / Variabilitat
« Flexible Arbeitszeiten
» Sozialer Rhythmus und Arbeitszeiten
— unubliche Arbeitszeiten / Sonntagsarbeit (Lageprobleme)
» Work-Life-Balance, Dauer und Lage, indirekte Wirkungen
» Verlasslichkeit

» [Offene Fragen]
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Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

Warum mussen wir uns eigentlich mit dem Thema

> Arbeitszeit oder

» Arbeitszeitgestaltung
und insbesondere mit dem Thema

» Auswirkungen der Arbeitszeit auf die Menschen
oder

> Arbeitszeitgestaltung, Belastung, Beanspruchung, und
Beanspruchungsfolgen

beschaftigen?



Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? —

» Arbeit vollzieht sich immer in der Zeit

> Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der
Arbeitsgestaltung,
neben der Schwere / Intensitat der Belastung

> B=1(l,T)

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Belastungseinwirkung

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Auswirkungen der Arbeit

> Arbeitszeitgestaltung zur Steigerung der Effektivitat
und Effizienz der Arbeit

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Vermeidung negativer Beanspruchungsfolgen



Gesellschaft fir

Ermidung als Funktion der Intensitat und Dauer ;=-.....
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GANG,

Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

» Arbeitszelit (als sozial wirksame Arbeitszeit) belegt Zeit, die
nicht anders genutzt werden kann

— Nullsummenspiel
— Reduktion verfugbarer Zeit
> Arbeitszeit greift damit in das Sozial- und Familienleben ein

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Moglichkeiten zu sozialer Teilhabe

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Entwicklung / Entfaltung der Personlichkeit
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutzgesetze CANG

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Regulativ

Qber

bie Befdydftigung jugendlidier Arbeiter in Fabriken.
D. b. den 9. Marz 1839.

§ 1. Bor 3urﬂ¢hgeleg{en: neunten Lebensjahre darf niemand in einer Fabrik ober bet Berge,
Hiitten« und Podywerken zu einer regeimakigen Beidydftigung angenontmen mwerben.

§ 2. Wer nody nidyt einen dreijihrigen regelmifigen Schulunterridyt genofjen hat, ober burdy
ein Beugnif des Schulvorftandes nadyweiset, daf er jeine Mutterfpradie geldufig lefen kann und einen
Anfang im Sdyreiben gemadyt fHat, darj vor 3uriickgelegtem secdysgehnten Sahre zu einer foldjen Bes

ftigung in den genannten Anjtalten nidyt angenommen werden.

Eine Auenahme biervon ijt nur ba gejtattet, wo die Fabrikherren durdy Erridtung und Unters
haitung von Fabrikjdjulen bden Unterrid)t der jungen Arbeiter fichern. Die BVeurtheilung. ob eine jolde
Sdule geniige, gebiihrt Den Regierungen, weldye in diefem Falle aud) das Verhiiliniy jwijden Lerns
und Arbeitszeit u beftimmen bhaben.

§- 3. Junge Leute, weldye das fedyszehnte Lebensiabr nod) nidyt uriickgelegt haben, diicfen in
diefen Anftalten nidht iiber zebn Stunden tdglicy bejdhijtigt werden.

Die Orts-Poligei-Behdrde it befugt, eine poriibergehende Verlingerung biefer Arbeitszelt zu
geftatten, wenn durd)y Ilaturereignifje oder Ungliiksfdlle der reqelmifige Gefdhiftsbetrieh in den ges
nannten Anftalten unterbrodyen und cin vermehrtes Arbeitsoediitjni dadburd) herbeigefiihrt wordben ift.

Pie Verlingerung bdarf tdglidh nur cine Stunde betragen und darf hddjtens fiiv bie Dauer
von pier Woden gefjtattet werben.

§. 4 Rmijden den im vorigen Paragraphen bejtinnten Arbeitsftunden ijt den genannten Ars
beitern Por- und Nadymittags eine Mufe von einer Bierleljlunde und Nittags eine gange Freiffun-

i s ate 2l .. O
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutz

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

o %
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w KOMMISSION DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

e

Briissel, den 31.5.2005
KOM(2005) 246 endgiiltig

2004/0209 (COD)

Geiinderter Vorschlag fiir eine

RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

zur Anderung der Richtlinie 2003/88/EG iiber bestimmte Aspekte der
Arbeitszeitgestaltung

(vorgelegt von der Kommission)



Neuauflage der Anderung der EU Richtlinie ? =

> Anderung der Richtlinie ?

» Befragung der Tarifpartner und Beratungen auf
europaischer Ebene laufen,
erste Stellungnahmen sind ausgewertet,

— zusammenfassende Auswertung auf den
Internetseiten der Kommission veroéffentlicht

zweite Runde lauft

» Auftrag fur Expertise vergeben,

— Studie abgeschlossen und auf den Internetseiten
der Kommission veroffentlicht



Neuauflage der Anderung der EU Richtlinie ? &8

Ziele der Kommission
» Klarung der Bereitschaftsdienstproblematik

» Ausdehnung der Bezugszeitraume auf gesetzliche
12 Monate

» Review der (individuellen) opt-out Regelung



Neuauflage der Anderung der EU Richtlinie ? _ =

SchlUsselprobleme
» Dauer der Arbeltszeit
» Bereitschaftsdienst

> Flexibilisierung und der Ausgleich der
wochentlichen Arbeitszeit

> Flexibilitat bei der Festlegung der taglichen und
wochentlichen Ruhezeiten



Neuauflage der Anderung der EU Richtlinie ? &8

» Aktuelle Themen
— Dauer der AZ, insb. lange Arbeitszeiten
— Zeitliche Verschiebung von Pausen / Ruhezeiten
— Bereitschaftszeiten
— Opt out Regelung
— Verlangerung der Ausgleichzeitraume (z.B. 1 Jahr)
— Flexibilisierung der Arbeitszeiten
— Arbeiten zu unublichen Zeiten
— ( Sonntagsruhe)
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I I I i Arbeits-,

e e n e r t u I e Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

e Forschung e.V.

» Entwicklungen im Bereich der Arbeit / Arbeitszeit

» Auswirkungen der Arbeitszeit auf Sicherheit,
Gesundheit und work-life balance (soziale
Beeintrachtigungen)

> Okonomische Auswirkungen der AZRL
— Makrookonomische Effekte langer Arbeitszeiten
— Mikrookonomische Effekte der AZRL auf Betriebe
— Umsetzung der AZRL

» Finanzielle und organisatorische Implikationen der
AZRL far OD

— Bereitschaftsdienste
> Opt out



| CANO
EU Sozialpartnerbefragung

» Reduzierung der Arbeitsdauer von 39 auf 37,8
» Polarisierung bei der Arbeitsdauer

» Progressive Destandardisierung der individuellen
Arbeitszeiten

— Flexibilisierung
— Annualisierung
— Kontenmodelle
» Verschiedene Ursachen
— Mehr Frauen

— Wandel von Produktionsgesellschaft
zu Wissens-, Dienstleistungsgesellschaft

— Technologische Veranderungen (IT)
— Alterung



Relevante Internetseiten der EU, GIBGGRHINWIV
Direktion Beschaftigung, Soziales und Integration s .

http://ec.europa.eu/social/main.isp?catld=706&langld=de
&intPageld=205

http://ec.europa.eu/social/main.ijsp?catld=89&langld=de
&newsld=964&moreDocuments=yes&tableName=news




) weitere Anhtrungsrunde zur Uberarbeitung der
EU-Arbeitszeitrichtlinie - Dokumente zum Thema

Mitteilung: Uberarbeitung der &rbeitszeitrichtlinie (zweite Phase der anhdrung der Sozialpartner auf
eurapdischer Ehene) (20100

TE M

o

Bericht Gber die Durchfihrung der ,Arbeitszeitrichtlinie® in den Mitgliedstaaten (2010)
TE =

Cetailed report on the implementation by Member States of the "Waorking Time Directive" (2010}
T [

Cverview of the replies received from the social partners at European level to the first-phase
consultation on Reviewing the Waorking Time Directive (2010)

T

Study to support an Impact Assessment on further action at European level regarding Directive
2003/88,/EC and the evolution of working time organisation (20100

T

annex 1 - Study on health and safety aspects of working tirme (2010)
T =

Annex 3 - Study on the impact on business: survey analysis (2010)

T

Accompanying letter from Robert Werrue to EU social partners: Reviewing the Waorking Time
Directive (2010}

T

Comparative analysis of working time in the EU, Eurofound (EFWL) (20100
T =

Fifth “Waorking Conditions Survey, Eurofound (20100

T

;% Dokumentendatenbank
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. s

— TOTAL
<= 40 hiw

— <= 40 h/w + <= 10 h/d

— <= 40 hiw + <= 10 h/d + no night
<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday
<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +

no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift

— <= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift + no part-time + no Saturday

Forschung e.V.
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit,
2005, EU15, alle Beschaftigten e

—TOTAL

<= 40 hiw

<= 40 h/w + <= 10 h/d

——<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift + no part-time

— <= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift + no part-time + no Saturday

Forschung e.V.

Belgium Finland

Luxembourg Denmark
France Germany
Portugal Austria



o CANO
Arbeitszeiten in Deutschland und der EU

» nur noch 15 — 25 9% arbeiteten in den Jahren 2000 und
2005 in der EU in ,Normalarbeitszeit”

> “Normalarbeitszeit” ist offensichtlich nicht mehr normal

» Standard-Arbeitszeiten sind offensichtlich nicht mehr der
Standard

> Wie arbeitet der Rest?

— flexibel ?
 Wenn ja, wie flexibel ?

» Lohnt es sich, das genauer anzuschauen?
— Thema der EC wg. Wirtschaftlichkeit / Produktivitat



Gesellschaft fir

GANO
Fragen
» welche Auswirkungen haben solche (von der
“Normalarbeitszeit” abweichenden) Arbeitszeiten
— lange Arbeitszeiten
— Schichtarbeit

— flexible Arbeitszeiten
— Arbeiten zu ungewohnlichen Zeiten (abends, Wochenende)

» auf Kriterien wie
— Ausfuhrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit
— Beeintrachtigungsfreiheit
« gesundheitlich
* sozial
— Personlichkeitsforderlichkeit

— Produktivitat



Gesellschaft fir

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen @
» Dauer der Arbeitszeit
- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.
» Lage der Arbeitszeit
- z.B. Schichtarbeit,
» Verteilung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

» Dynamik der Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten
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GANG,

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

Wirtschafts- und
rganisati

> Stabilitat / Planbarkeit / Zuverlassigkeit / Verlasslichkeit
von Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositionsspielraume in der Festlegung der konkreten
Arbeitszeiten

- z.B. wer legt die konkreten Arbeitszeiten fest
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GANG,

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

Wirtschafts- und
rganisati

» Grundmerkmale eines Wirkungsmodells ?

» Grundmerkmale eines Risikomodells ?
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Dauer und Unfallrisiko

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Unfall-Risiko in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

Exponierte [%] Unfaélle [%] / rel. Risiko [dimensionslos]

OUnfélle —Exponierte ==Relatives Unfallrisiko

100

80

60

40

20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 >12

Arbeitsdauer (Stunde nach Arbeitsaufnahme)

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie
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GANG,

Unfallrisiko und Dauer
Arbeitszeit und Ausfalltage durch Unfalle
2 L

[ z - Werte ]

\ \
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

Wochenarbeitszeit [ h ]
3. europ. Umfrage, abh. Besch.
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Risiko psychovegetativer Beschwerden GANDG

iIn Abhangigkeit von der Dauer der Arbeitszeit vt
WAZ-Block
mehr als 40 }—I—{

gréBer/gleich 45 }—l—{

gréBer/gleich 50 } I }

gréBer/gleich 55 } I }

groBer/gleich 60 } i }
0 2 4 6 8 10

Odds Ratio

(3. EU Umfrage, abh. Beschéftigte, BRD)



Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben
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Organisationspsychologische
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Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

P\VB (Faktorwert)

0,4

0,2 +

= PVE
-+ B
+PVB
i =

—— A e

EL 2000, EU 145)
GA 2004)
EL 2005, EU 15)
BE 2008)

-0,2

-0.4 +

N

Arbeitszeit [h / Woche]
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GANG,

Arbeits-,

Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben e o

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

P\VB (Faktorwert)

0,4

0,2 +

&PVE (EU 2000, EU 15)
- PVE [(GA 2004)
=B (EU 2005, EL 15)
B (BE 2008)

—— A e
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Arbeitszeit [h / Woche]
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Dauer und Beschwerdefreiheit GAND®

Arbeits-,

(keine einzige Beschwerde genannt) e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

(Ergebnisse aus 2 deutschen und 2 européischen Stichproben)

06 1 - 70

041 XNC
N - 60

0,2 - \ N <

0,0 - 50

Beschwerdefreiheit [z-Werte]
[ 9% ] @10410pIOMYyOSag

-0,2 {[=EU2000 EU15) |- N
. |--GA2004 | - - h i 40
04 | *EU2005(EU1S) (N
’ BB 2006
@=% beschwerdefrei (MW, Trend)
'0,6 I I I I I I I I I I I I 30

5 O o © o)X @ > O > @ X
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FE T ET ST S S O

Arbeitszeit [h / Woche]
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. GCANO
Alterseffekte oder Verschleileffekte (?)

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer
und Alter

| Faktorwert ]

mMAVG 15 - 24 Jahre
0,2 - mMAVG 25 - 39 Jahre p--------====-==mmmmmmmommemo oo S
mMAVG 40 - 54 Jahre

0,1 +™MAVG =55 Jahre  t-moom .
0
0,1 I g e
20,2 g
-0,3 , I | I | | I | I
;fh ff?’ \®) (bfb btb‘ (,J‘Cb ] %Qx

Arbeitszeit [h/'Woche]
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GANG,

Arbeits-,

Modell der aquivalenten Dosis

Forschung e.V.
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GANG,

Arbeits-,

Modell der aquivalenten Dosis

Forschung e.V.
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GANG,

Arbeits-,

Modell der aquivalenten Dosis Lo

Forschung e.V.
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Kumulierte Uberlebenswahrscheinlichkeiten
1,00 |  *orrrpaat—e e te—e——eegq. Bmwy s

cum. survivor probability [p]
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Risikofunktion fir Einschrénkung Dienstfahigkeit ;== .

Risiko (Hazard) fur Einschrankung Dienstfahigkeit
in Abhangigkeit von der Anzahl Jahre im WSD, MEK usw.

2004 - 2008 insgesamt (nur Personen mit WSD)

0,6 7
05 | —Hazard-Rate (MAVG)
’ —0-9 Jahre
o 04 | -—10-21 Jahre
S —22+ Jahre
o
© 03
©
N
©
L 0,2 e
o1+ 7
/_’_/
0,0 | | | | |
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Jahre im WSD, MEK usw.

(MAVG = gleitende Mittelwerte)
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Risikofunktionen flr Dauer der Schichtarbeit =

Trends der Hazard-Raten fir Einschrankung Dienstfahigkeit
in Abhangigkeit von der Anzahl Jahre im WSD, MEK usw.

2004 - 2008 insgesamt (nur Personen mit WSD)

1,2
11 —Hazard-Rate (MAVG)
Trend 0-9 Jahre
o 08 | —Trend 10-21 Jahre
© —Trend (exp.) 22+ Jahre
oC 6 /e L
°
N 04 |
©
I
0,2
O 47:=; —
-0,2
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Jahre im WSD, MEK usw.

(MAVG = gleitende Mittelwerte)
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Risikofunktionen flir Dauer der Schichtarbeit

Forschung e.V.

Risiko fur Einschrankung der Dienstfahigkeit (EDF) und Austritt
wg. Dienstunfahigkeit in Abh&ngigkeit von der Dauer des WSD, MEK usw.

(nur Personen mit EDF bzw. Ausgeschiedene wg. Dienstunfahigkeit, 2004-2008)
1,4

2 | [CHazard fur Dienstunfahigket MAVG) | ]

10 | |—Hazard far EDF (MAVG) [
==Hazard flr Dienstunfahigkeit (exp. Trend)
0,8 —-|==Hazard for EDF (exp. Trend) | of

0,6

Hazard-Rate

0,4

0,2

0,0 — T \\\‘\\\‘\\
0 S 10 15 20 25 30 35 40

Jahre im WSD, MEK, usw.



Uberlebenshaufigkeit aktive vs. ehemalige

Uberlebende [%]

100

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vergleich Noch-Beschaftigte und Pensionare

B Noch-Beschaftigte
B Pensionare

80

60

40

20

20 25 30 35 40 45 50 55 60

Alter in Jahren (Ereignis)
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Dynamik

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Wirkung unterschiedlicher Arbeits- und Pausenzeiten
bei gleichem Arbeits/Pausenverhaltnis

Pulse /min o . .

180 ¢ 5 min Arbeit, 7,5 min Pause ( Gesamtarbeit 12000 mkp)
160+ Vp nach 10 min Arbeit erschopft
igg ! -(ﬁgc)l?athren 20 mkp/s 60 PU)
100+ Pause

801 _.

0" o 20 40 60 80 - 100 min
180 2 min Arbeit, 3 min Pause ( Gesamtarbeit 28 800 mkp)
11200[ | Vp. nach 24 min Arbeit erschopft
120}t

100}

80+

60 80 100 min

0,5 min Arbeit, 0,75 min Pause (Gesamtarbeit 28 800 mkp)

100 : _ a.aa Vp. arbeitet 24 min ohne Erschépfung
w ’:EEEEEZ:;:Eéé ii‘és.é 5%/?/}//////1}1},,-,,,,; 2 .
0 20 _ 40 60 80 100 min
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. . . GM@
Dynamik und Risiko s
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

2,2
2
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2 1,8
R™2)
& 1.6
7]
S
2 14
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2 1.2
| ]
0,8 -
31-60 61-90 91-120
Minuten seit der letzten Pause
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Verteilung / Dynamik (GNL

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Est. RR over a 48 hr week with breaks

1.8

1.6 -

1.4 -

RR
1.2 -

1.0 -

0.8

0.6

6 x 8h 6 x 8h 6 x 8h 4 x 12h 4 x 12h 4 x12h
Mornings Afternoons Nights Mornings Afternoons Nights
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Verteilung / Dynamik (GNL

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Relatives Risiko bei Arbeitszeitsystemen mit 60h / Woche

1,6-

1,4-

6 x 10h Tag 6 x 10h Nacht 5 x 12h Tag 5 x 12h Nacht



Dauer, Vertellung, Dynamik

Rank ordering of the various
48h and 60h work schedules

M 48h B 60h

6
Most Safe Least Safe

Gesellschaft fir
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GANG,

Arbei

GroBere Bezugszeitraume / Verschiebungen = |

» Tagliche Ruhezeiten
— Sicherheitsrisiko

» Wochentliche Ruhezeiten

» Ausgleichszeitraume ausdehnen ?
— Massierung von Arbeitszeiten

— Massierung von Ruhezeiten

« Z.B. bei flexiblen Arbeitszeiten
— Fremdbestimmt
— selbstbestimmt
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GANG,

Arbeits-,

Wirkung von Ausgleichszeitraumen

Forschung e.V.

Wirkung verschiedener Ausgleichszeitraume bei saisonalen
Schwankungen der taglichen Arbeitszeit

14

Ctats. Arbeitsz.
,,,,,,,,,,, ==\ ai-Okt.
Jan-dJuni
”””” ==Febr-Juli
==Juni-Sept
2
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Hintergrund: Probleme von Zeitkontenmodellen =

Forschung e.V.
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Gesellschaft fir

Ergebnisse: Bivariate Zeitreihenanalye

Inwieweit beeinflusst die Personalausstattung die anfallende
Mehrarbeit und darlber wiederum die Fehlzeiten?

04
q
|
i
(o)
N

0.2
| |
I
0o 0.2
|

CCF
0.2 0.0
1
_
S E—
S S
CCF
0.2
|

04

< | —_—
Konfidenzg r_ -'521 é < r— 357%
T | | | | | | | 1 | | | | I
15 10 5 0 5 10 15 -15 10 5 0 5 10 15
Lag Lag

?CCF der Variablen Personalstand und » CCF der Variablen Krankenstand und
Uberstunden Personalstand



Gesellschaft fir

GANG,

Ergebnisse: Bivariate Zeitreihenanalyse

Forschung e.V.

Konnen aus den Ergebnissen Wirksysteme abgeleitet werden,
die Aufschluss dartber geben, wie sich die beteiligten
Variablen wechselseitig im Zeitverlauf beeinflussen?

5 Krankheitsbedingte |
Fehlzeiten
Lag 0 . Lag 2, 3,4
Feedback-Beziehung J
¢ Lag 0-7
Personalstand | > Uberstunden
> (gesamt)

Lag (3-7); 8-14




Gesellschaft fir

GANG,

Dynamik e
50
BregelmaBig
40 | Bl variabel
9
S
A 30
QD
©
= 200 +——¥%
S
0p)
1040
| I | !’ f—T " | | | l’ | |

Periode (Std.)



Gesellschaft fir

Strukturiertheit und Beschwerden

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Magenbeschwerden

Verdauungsprobleme

Ubelkeit / Appetitlosigkeit
Haufiges AufstoBen / Sodbrennen

Schlafstorungen

Schwindelgefiihl

Innere Unruhe / Nervositat

Atembeschwerden / Luftnot

‘ B cluster 1 (regelmaBig)
Herzschmerzen | Ecluster 2
3 Ecluster 3
Pochen und Pulsieren in den Adern | B cluster 4 (unregelmaBig)

Mutlosigkeit / Traurigkeit / Bedrickung




Gesellschaft fir

Haufigkeit gesundheitlicher Beeintréachtigungen GCAND®

Arbeits-,

unter verschiedenen Formen flexibler Arbeitszeiten i

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

» Magenbeschwerden

» Verdauungsprobleme

> Ubelkeit / Appetitlosigkeit

> Haufiges AufstoBen / Sodbrennen
» Schlafstorungen

» Schwindelgefiihl

> Innere Unruhe / Nervositat

Bcluster 1
Ecluster 2
BEcluster 3
Ocluster 4

> Herzschmerzen

» Mutlosigkeit / Traurigkeit / Bedrickung

) Bcluster 5

1 /
2/ 3/ :

regelmaBig unregelmafig

p—



Kombinierte Wirkungen

Flexibilitat und lange Wochenarbeitszeiten (EU-Befragung)
- Psychovegetative Beschwerden -

[ Faktorwerte ]

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

0,4
«=flexibel

0,3 |
nicht flexibe
0.2 | g

0,1 1 T ®

0
011 T e
02 1 e

-0,3 | | | | | | | |
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

[ Arbeitszeit h / Woche |



Dauer, Variabilitdt, Autonomie
und soziale Beeintrachtigungen

Vereinbarkeit (MAVGs) in Abhangigkeit von der

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

woOchentlichen Arbeitszeit, Einfluss und Variabilitat
Ergebnisse aus der EU 2000 (15 EU-Lander)

ltem-Mittelwert

sehrgut 4 T
oo X X X X
— — -
~— X = .
gUt 3 -1 """ " " " """ " ""7">"/"7>">"7>"¥"”>"”/"7”/"/" 77777777777777777777\ 7777777777 \7i7>% 7777777777777
\<
fremdbestimmt & variabel
nicht o | —fremdbestimmt & regelmagig |
SO gut selbstbestimmt & variabel
% selbstbestimmt & regelmaBig
schlecht 1 | | | | | | | | | | | |

B @ S SES

tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]



Definition flexibler Arbeitszeiten GANG,

Wirtschafts- und
g

Flexible Arbeitszeiten sind gekennzeichnet durch

» eine kontinuierliche Wahlmoglichkeit seitens der
Unternehmen, der Mitarbeiter, oder beider Seiten,

» bezuglich des Umfangs (Chronometrie) und
» der zeitlichen Verteilung (Chronologie) der Arbeitszeiten.

(Costa, G. et.al, 2003, As time goes by. Stockholm:SALTSA)

]

wesentlich fur flexible Arbeitszeitsysteme ist danach
iIhre Anpassbarkeit an wechselnde Anforderungen.



Merkmale flexibler Arbeitszeiten AN

v’ Variabilitdt der Dauer und der Lage

v

Einfluss / Autonomie der

v" Arbeitnehmer

v' Arbeitgeber

auf die Gestaltung der (eigenen) Arbeitszeiten oder
selbst- vs. unternehmensbestimmte flexible
Arbeitszeiten

Vorhersehbarkeit der Arbeitszeiten
(Planung und Organisation)

Verlasslichkeit eines bestehenden Arbeitszeitplans



Gesellschaft fir

Unterschiedliche Modelle mit unterschiedlichen
Merkmalsauspragungen

Dispositionsspielraum Arbeitgeber

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

KapoVAz @
apo @ Abeit auf Abruf

Zeitkonten

@ Teilzeit

Zeitkonten

@ Uberstunden
) @ Teilzeit

@ Zeitkonten

@ Teilzeit
Vertrauensarbeitszeit

Teilzeit @ Gleitzeit ohne Kernarbeitszeit

Schichtarbeit @
@ Gleitzeit mk Kernarbeitszeit
Job sharing

@ Sabbatical

Zeitkonte?

Feste (Normal)arbeitszeit
Dispositionsspielraum Arbeitnehmer




Gesellschaft fir

Risikomodell ?

Dispositionsspielraum Arbeitgeber

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

KapoVAz @
apo @ Abeit auf Abruf

‘Zeltkonten @ Teilzeit

@Uberstunden _
@ Zeitkonten

Zeitkonten

) @ Teilzeit

@ Teilzeit
Vertrauensarbeitszeit

Teilzeit @ Gleitzeit ohne Kernarbeitszeit

Schichtarbeit @
@ Gleitzeit mk Kernarbeitszeit
Job sharing

@ Sabbatical

Zeitkonte?

Feste (Normal)arbeitszeit
Dispositionsspielraum Arbeitnehmer




Gesellschaft fir

) GANG,
EU 2000 / Schlafstérungen oo u

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstorungen (EU-Befragung)

st Schichtarbeit

AN ; Variabilitat

Il 1 Einfluss

0 0.05 0,1 0.15 0,2

< gering hoch >
Costa, G. et al. , 2003, As time goes by. Stocknhoim: SALTSA



Gesellschaft fir

EU 2000 / Soziale Beeintrachtigungen @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Arbeitszeit passt zum privaten und sozialen Leben

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4
< passt passt nicht >



Auswirkungen auf die Freizeit(gestaltung),

J&N 2002 (S), BRD

V++ E+
V++ E-

S+.
S

V++
+.

E+.
E

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
V.

positiv

negativ



Gesellschaft fir

Soziale Beeintrachtigung CAND
J&N 2002 (S), BRD e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Teilnahme am gesellschaftlichen Leben nach Wunsch

+ Schichtarbeit
- Variabilitat
+ EinfluB

3 3,5

nie



Gesellschaft fir

Zufriedenheit mit der Arbeitszeitregelung, (&V\[0)

Arbeits-,
J&N 2002 S BI {D Wirtschafts- und
3 Organisationspsychologische
Forschung e.V.

S- V++ E+
S— V++ E-
S- V+ E+
S- V+ E-
S- V- E+
S- V- E-

S+.

S_

V++

V+.

V_

E+.

E_

1 1,5 2 2,5 3 3,5

sehr zufrieden tberhaupt nicht zufrieden



Gesellschaft fir

Freizeitgestaltung, J&N 2002 (I), BRD (G2

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Auswirkungen der Arbeitszeitregelung auf die Freizeit(gestaltung)

S—- V++ E+
S—- V++ E-
S- V+ E+
S- V+ E-
S- V- E+
S- V- E-

S+.

V++

V+.

V_

E+

E_

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

positiv negativ



Gesellschaft fir

GANG,
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Gesellschaft fir

©

Organisationspsychologische

Forschung e.V.

G

Arbeits-,
Wirtschafts- und

Nutzbarkeit von Zei
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Gesellschaft fir

GANG,

Sozialer Rhythmus

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Nutzbarkeit [z]

Montag - Donnerstag

1,5 [ Jritttnttultitiosstiinistiistoiiittustste S S St it e S B St B 1,5
==Baer 1982 z | ‘
1 - ==Hornberger 1994 z B -1
==Hinnenberg 2005 z L L
Zegger 2007 z S L
0,5 |————— o o - 0,5 Z
o oy o -
| | | | | | | | | N-
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0 o o -y 0 D
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o o o —
AL
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Gesellschaft fir

GANG,

" Arbeits-,
SOZIaIer Rhyth mUS Ov:{gi;?::;:;;::yihologische
Forschung e.V.
Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert
Samstag
1,5 |l
==Baer 1982 z L —
1 _| |==Hornberger 1994 z
==Hinnenberg 2005 z
Zegger 2007 z
N 05 | —— T zZ
— R -
4 R N
— O
_gc) 0 S T 0 Q
| - | | | | S
® | R P
ﬁ _0,5 | B R N .. _0,5 2
5 A -
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Sozialer Rhythmus

Nutzbarkeit [z]

Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Sonntag
1,9 1 s Sl o A R el s Bt (s S S S I <
e==Baer 1982 z R N R .
1+ ==Hornberger 1994 z IR e — . 1
==Hinnenberg 2005 z L ' A ‘
Z 2007 | ‘ I R R \ \

0,5 N eg}lger; 0(;) Z; | 4 A | 0,5
0 — l 0
_0,5 N B H B e O D ,,,,,, _0,5
AN R e S S i S~
_1,5 B I ﬂﬂﬂﬂ% 777777777777777777777777777777777777777 i ffffffffff i’" _1,5
-2 5 ) s B ) B ) B B B R B B B -2
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Gesellschaft fir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

[z] uexueqZINN



Sonntagsarbeit und Unfallrisiko

Unfallrisiko [p]

0,08 -
HUH
0,06 -
0,05 -
0,04 -
0,03 -
0.02 —
0.01 -

0.60 -

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

2000 So- 2000 So+
EU 2000 (EU 15)

2005 So- 2005 So+
EU 2005 (EU 15)



Gesellschaft fir

Sonntagsarbeit, Schichtarbeit und Unfallrisiko s

Unfallrisiko [p]

0,12

0,10

0,08

0,06

0,04

0,02

0,00

Forschung e.V.

B Schichtarbeit -
M Schichtarbeit + |-

So - So + So - So +
EU 2000 (EU 15) EU 2005 (EU 15)



In welchen a priori Risikogruppen wird sonntags =<~/
gearbeitet? (EU 2005, EU 31)

beits-,

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orsch

Sonntagsarbeit [%]

a priori Risiko fur Unfalle



Gesellschaft fir

Sonntagsarbeit und Unfallrisiko in (&V\[0)

Abhangigkeit vom a priori Unfallrisiko
*
0,08 —--r-ensmmmem e
0,05 —---w-e| OO e SR
L 1 N 1 N e
o
=
B 0,08 e o
©
S 0,02 et o o
ST <001
* p<0,10

0,00

niedrig mittel hoch
a priori Risiko fur Unfalle



Gesellschaft fir

Sonntagsarbeit und Unfallrisiko bei Personen ohne

Unfallrisiko [p]

0,06
0,05
0,04
0,03
0,02

H.81 -

Arbeits-,

Schichtarbeit in Abhangigkeit vom a priori Risiko ke

Forschung e.V.

0,00

niedrig mittel hoch

a priori Risiko fir Unfalle



Risiko fur das Auftreten eines Unfalls — GIEMHW.V
Ergebnisse logistischer Regressionsanalysen ‘.. -

1. Modell: ohne Kontrolle potentieller Konfundierer (R2=0,002)
Variable Sign. Odds Ratio 95 % Konfidenzintervall
Sonntagsarbeit .027 1.335 1.034 - 1.725

2. Modell: mit Kontrolle der Belastungsart und —intensitat
(R2=0,068)

Variablen Sign. Odds 95 % Konfidenzintervall
Ratio

Geschlecht .001 0.638 0.514 - 0.792

Phys. Belastung .001 1.710 1.581 — 1.849

Psych. Belastung  .009 1.150 1.035—-1.278

Autonomie .007 0.876 0.796 — 0.965

Sonntagsarbeit .044 1.238 1.007 — 1.522



Risiko fur das Auftreten eines Unfalls — GIEMHW.V
Ergebnisse logistischer Regressionsanalysen ...

rganisations psycholo, gische
rschung e. V.

3. Modell: mit Kontrolle potentieller Konfundierer,
einschlieBlich Arbeitszeitmerkmale (R?=0,083)

Variablen

Geschlecht

Phys. Belastung
Psych. Belastung
Autonomie
Samstagsarbeit
Sonntagsarbeit

Sign.

.008
.001
012
.058
.009
919

Odds
Ratio

0.732
1.623
1.150
0.908
1.389
1.087

95 % Konfidenzintervall

0.580 — 0.932
1.489—-1.77/8
1.031 —1.283
0.822 - 1.003
1.084 - 1.780
0.844 - 1.398



Gesellschaft fiir

Sonntagsarbeit, Dauer der AZ und Beschwerden m

Wrt hft und

z Prh'gh
For th

(Mittelwert Gber 4 Stichproben aus EU 2000 + 2005 (EU15), GA 2004 und BB 2006)
Abhangig Beschaftigte (mit und ohne Schicht)

0,4 1
03 |- AVG - Mittel So.-Arb.
— ’ AVG - Mittel keine So.-Arb.
2 0,2 -
()
S 0,1 -
O
Uxm_j 0
— -0,1
S
5 -0,2 -
-0,3
-0,4

Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,

Auswirkungen auf die Gesundheit

Forschung e.V.

Abwesenheit von Gesundheitsbeschwerden, EU 2005, EU31,
abh. Beschaftigte, keine Schichtarbeit

00
X =Sundays —

w

= 30 -=Sundays +

L

Q.

S

O 60

=

®©

@

L 40 —

e

2

E DI oo S
xe.

@

L
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working time [h/week]



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,

Sonntagsarbeit und soziale Beeintrachtigungen == .

Forschung e.V.

Teilnahme ges.Leben

Unzufr. AZR *

Negat. Ausw. AZ *
&
> Beruf-Hobby *
D
:CC% Zeit Hobby * B Sonntag -
_E' Probleme AZ <> FZ * || Sonntag +
)
2 Termine abs. * || *p<.05
N
@)
0p

Mitgliedsch. Org.

Partner leidet

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4
Beeintrachtigung [1=keine]

DB JanBen & Nachreiner, 2004



Gesellschaft fir

GANG,

Auswirkungen auf das Sozialleben

Forschung e.V.

Work-life balance, working time and work on Sundays, employed workers

very mean item score WLB
good |

=9 — 9 — 9o ___g.
===

= = . —:;'::-'\%

s I T — B

GEEH 3 dessemenneennne T

Ga
LAY

+Sundays (EU 2000, EU 15)
not so 9 1 e no Sundave (EU 2000, EU A5 brrmrmmmmmmoooee
good = no Sundays (EU 2000, EU 15)
-+ Sundays (EU 2005, EU 15)
-+ no Sundays (EU 2005, EU 15)
bad 1 | | | | | | | |

| | | |
6 O X D oF D D > @ >
S S 0) NG V< L -, S L,
A S M SR N A S

working time [h/week]



Gesellschaft fir

GANG,

Auswirkungen auf das Sozialleben

Forschung e.V.

Work-life balance, working time and work on Sundays, employed workers

very 4 mean item score WLB

good T 5h
=9 — 99— __g5
(< = = = iﬂ*:-__:
p‘" l:'-l I_“_I '—r Ny, "— “

3 (3315 [fil; (I TR RN e S

+ Sundays (EU 2000, EU 15)
not so
good 2 == no Sundays (EU 2000, EU 15) |-
-+ Sundays (EU 2005, EU 15)
-+ no Sundays (EU 2005, EU 15)
bad 1 | | | | | | | | |

[

O 9O M O X L X O X O K x
LSS S LI P . (R LIS L - R s i - Qo
TGS S F S O

working time [h/week]



Gesellschaft fir

. GANG,
Strukturmodell in EU 2005 (EU 15) e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Samstage Sonntage Schicht Nacht

| wochentl. AZ

ModellgUte: o4 06
CFl = .941 '
NFI = .937

PVB

Mudigkeit Magen KopfschmerZ |Schlafprobl.| | Reizbarkeit| |[Angstlichkeit | Stress

*(Kovarianz der Fehler)



Gesellschaft fir

. GCAING
Strukturmodell in BB 2006

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Samstage Sonntage Schicht Nacht

| wochentl. AZ

Modellgite:
CFI = .949 04
NFIl =.947
RMSEA = .041
Midigkeit Magen Kopfschmerz |Schlafprobl.| | Nervositat Niederge- | | Burnout

schlagenh.

*(Kovarianz der Fehler)



Gesellschaft fir

Verlasslichkeit und Gesundheit GANO

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

Schlafstorungen
[%] MW
80 4 oft
Schlafstérungen
=Mittelwert
e0 | |™®immer/oft | /NN 3.5

2,5

sehr
2 selten

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"



Gesellschaft fir

Verlasslichkeit und Gesundheit @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Auswirkungen auf Privatleben

Y% MW
r0p % [MW ]
80
— 3,5
60 =MW
| 5 W positiv
Bl negativ
40 — B weder noch
— 2,5
20 —

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"



Verlasslichkeit und Gesundheit

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Haufigkeit von Anderungen und Beeintrachtigungen

Faktorwerte (gepolt)

0,8

-0,6

“=psychovegetative Beschwerden ==gastrointestinale Beschwerden| |

=Familie

Freizeit

-0,8

nie sehr selten

selten ab und zu

Haufigkeit von "Notfallen"

oft

sehr oft



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orsch V.

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksambkeit !

Kontakt fur weitere Informationen:
friedhelm.nachreiner@gawo-ev.de

www.gawo-ev.de



INQA - Projektseiten

» http://inga.gawo-ev.de/cms/

> http://gawo.no-ip.orq:8080/




